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Stod och hjalp
i Ekero kommun

Har du en fysisk, psykisk eller intellektuell
funktionsnedséttning sa kan du fa stod och
hjalp av kommunen.

Du som har en funktionsnedsattning ska kunna leva ett meningsfullt
livoch kunna delta i samhallet pa samma satt som personer utan
funktionsnedsattningar, sa langt det &r maojligt. Insatserna finns for
att mildra de hinder som du moéter i vardagen, men insatserna kan
inte ta bort din funktionsnedsattning.

Hos Enheten for personer med funktionsnedsattning, som ar en del av
Socialforvaltningen, kan du ans6ka om hjalp genom Socialtjanstlagen
(SoL) och Lagen om st6d och service till vissa funktionshindrade (LSS).

Vi hjalper dig att hitta ratt stod for att kunna leva ett sa aktivt och
sjalvstandigt liv som méjligt.



Vilket stod kan jag £a?

Det stod som du kan fa beror pa
vilket behov du har och hur det
behovet kan tillgodoses.

Ibland kan ditt behov tillgodoses battre
genom en annan enhet i kommunen eller
inom regionen.

Har kan du lasa mer om det stod vi kan
erbjuda. Féljande information ar uppdelad
efter vilken lag insatsen tillhor.

For information gallande stod till barn
med funktionsnedsattning finns en
separat broschyr.

Tystnadsplikt

Handlaggarna har tystnadsplikt, det
betyder att handlaggaren endast far prata
om det du berattar inom handlaggarens
arbetsgrupp pa Enheten fér personer med
funktionsnedsattning.

| vissa fall far handlaggaren bryta tystnads-
plikten, det kan till exempel galla om ditt
liv ari fara. Tystnadsplikten galler aven om
Vi hjélper dig att handldggaren har slutat sitt arbete.

hitta ratt stod.

Stod enligt
Socialtjinstlagen (SoL)

Genom Socialtjanstlagen, aven kallat SoL, kan du ansoka
om olika former av stod och hjalp som du tycker att du har
ett behov av.

Alla medborgare har ratt att ansoka om stod enligt SolL. Lagen ger
kommunen ett uppdrag att arbeta for att du ska vara eller bli sa
sjalvstandig som majligt.

Du behover darfor forst forsoka att uppfylla behovet pa egen hand

eller genom andra verksamheter. Stod och hjalp enligt SolL ges till en
skalig niva. Det betyder att insatsens kvalité utfors enligt en lagsta niva.
Pa sid 6-11 kan du lasa om nagra av vara vanligaste SolL-insatser.

Du kan ha ratt till bistand enligt SoL om:

+ behov av stod och hjalp finns.

+ behovet inte kan tillgodoses pa annat satt.

+ bistandet behovs for att du ska ha skaliga levnadsvillkor.



Hjalp i hemmet

For att du ska kunna bo kvar hemma och kanna dig trygg
i din vardag finns det olika stod att fa i hemmet.

Boendestod

Du som ar 6ver 18 ar och har en psykisk eller
neuropsykiatrisk funktionsnedsattning kan fa
hjalp av en boendestodjare.

Boendestodjaren kommer hem till dig och ni
bada arbetar med att planera och strukturera
din vardag pa olika satt.

Boendestodet arbetar med stod och motivation
och malet ar att du ska utvecklas och pa sikt bli
mer sjalvstandig. Du valjer sjalv vem du vill ska
utféra stodet enligt lagen om valfrihet (LOV).
Stodet ar kostnadsfritt.

Hemtjanst

Hemtjanst innebar att du far hjalp och stod
som ar anpassat efter dina behov for att du ska
kunna bo kvar hemma sa lange som du sjalv

(& \) onskar och det ar mojligt.

Du kan ocksa ansoka om hemtjanst under en
kortare period, till exempel efter en operation.

Hemtjansten kan hjalpa dig med praktiska saker, sa kallade
serviceinsatser, som att stada, tvatta, handla och laga mat.
Hemtjansten kan ocksa hjalpa dig med personlig omvardnad,
till exempel att ata, kla pa dig, eller duscha.

Du kan ocksa fa hjalp med sociala kontakter genom att hemtjansten
foljer med dig for att till exempel traffa vanner, det kallas ledsagning.
Om du vardas av en anhorig kan hen fa stod genom att hen far
avlosning av hemtjanstpersonal.

Du som behover kunna larma och tillkalla hjalp kan ansoka om
trygghetslarm.

Du valjer sjalv vilken utforare du vill ska utféra stodet enligt lagen
om valfrihet (LOV). For stodet tas det ut en avgift.

Hushallsgemensamma insatser

Bor du tillsammans med en annan vuxen person sa har hen ett
ansvar att ta dver storre delen av de sa kallade serviceinsatserna.

Aven hemmaboende barn riaknas in i hushallet utifrain mognad och
alder. Det kan gora att du inte kan fa hjalp med allt som du tidigare
hade ansvar for i hushallet.



Sysselsiittning

Sysselsattning ar en insats som ska ge dig med
psykisk ohalsa eller funktionsnedsattning en
mojlighet att narma dig arbetsmarknaden.

Dagaktivitet

Dagverksamhet

Dagverksamhet ar en insats for dig som ar under
65 ar och som har en demenssjukdom samt bor
hemma.

Du far mojlighet till en arbetsinriktad
rehabilitering och du kan traffa andra manniskor
och bryta en eventuell social isolering.

Insatsen kan ge dig en daglig aktivitet och
gemenskap for att du ska fa behalla dina
psykiska och fysiska funktioner och férhindra
social isolering.

Sysselsattning ar kostnadsfritt.
Valjer du att ata lunch pa sysselsattningen
behover du betala for den

Dagverksamheten och resa till och fran ar
kostnadsfritt.

Turbundna resor

Du kan ansoka om turbundna resor om din
funktionsnedsattning hindrar dig fran att ta
dig sjalvstandigt mellan ditt hem och den
sysselsattning eller dagverksamhet du har.

Valjer du att ata lunch pa dagverksamheten
behover du betala for den.

Stodet ar kostnadsfritt.

10 11



Boende

Om du behover ett tillfalligt boende med personal som finns
dar dygnet runt, kan du ans6ka om sarskilt boende.

For stodet tas det ut en avgift. Det finns olika sorters sarskilda
boenden utifran vilka behov som du har. Har du behov av vard och
omvardnad utifran fysisk eller psykisk funktionsnedsattning kan du
ansoka om insatsen fran oss. Kostnad utgar for delar av insatsen.

Traningsligenhet

Traningslagenhet kan du fa om du utifran din
funktionsnedsattning har svarigheter att fa,
klara av och behalla egen bostad. Det racker inte
med att bara vara bostadslos eller hemlos.
Insatsen ges ofta i kombination med andra

insatser, s som boendestdd eller hemtjanst.
Malet ar att du forbereds for att klara av ett
eget boende.

Kommunalt bostadsbidrag
for personer med
funktionsnedsittning

; Bor du i en bostad med sarskild service enligt

SolL eller LSS sa har du mojlighet att ansoka om
ett bostadsbidrag fran kommunen.

Kommunalt bostadsbidrag for personer med funktionsnedsattning,

aven kallat KBF, syftar till att hjalpa personer med funktionsnedsattning
att kunna fa och behélla en bostad som ar lamplig utifran din
funktionsnedsattning.

Detta bidrag erbjuder kommunen frivilligt som ett tillagg till statliga
formaner som bostadsbidrag fran Forsakringskassan.
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Kontaktperson

Kontaktperson ar en person som fungerar som
en van eller medmanniska.

Du kan ansoka om kontaktperson om du har en
funktionsnedsattning, saknar ett socialt natverk
och har svarigheter att sjalv skaffa vanner.

En kontaktperson har ingen sarskild utbildning,
insatsen utfors av en person som bedoms vara
lamplig for uppdraget. Malet ar att du ska fa en
meningsfull och sjalvstandig fritid.

Stodet ar kostnadsfritt men du betalar sjalv
for din del av de aktiviteter som du och din
kontaktperson hittar pa.

11



Stod enligt lag om stod
och service till vissa
funktionshindrade
(LSS)

Lagen om stod och service till vissa
funktionshindrade (LSS) ar en
rattighetslag. Det betyder att alla
personer som lagen vander sig till har

ratt att ansoka om de insatserna i lagen.

Lagen vander sig till de personer som
uppfyller kriterierna for en sa kallad
personkrets. Insatser enligt LSS ar ofta
kostnadsfria, men vissa egenavgifter
kan forekomma, sd som hyra, mat och
eventuell aktivitet.

+ du tillhor personkrets.

* du har ett behov som inte kan
tillgodoses pa annat satt men kan
tillgodoses genom lagens insatser.

Insatser enligt
LSS ar ofta
kostnadsfria.

- insatsen behovs for att du ska ha
goda levnadsvillkor.
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Du kan ha ratt till insats enligt LSS om:

For att ha ratt att ans6ka om insatser enligt LSS ska du
tillhora en av foljande tre personkretsar;

person med utvecklingsstorning, autism eller autismliknande
tillstand,
person med betydande och bestaende begavningsmassigt
funktionshinder efter hjarnskada i vuxen alder foranlett av yttre
vald eller kroppslig sjukdom, eller

e person med andra varaktiga fysiska eller psykiska funktionshinder
som uppenbart inte beror pa normalt aldrande, om de ar stora och
fororsakar betydande svarigheter i den dagliga livsféringen och
darmed ett omfattande behov av stod eller service.

Om du tillhor en personkrets enligt LSS och har ett
behov sa kan du ans6ka om féljande;

radgivning och annat personligt stod,

personlig assistans eller ekonomiskt stod till sddan assistans,
ledsagarservice,

kontaktperson,

avlosarservice i hemmet,

korttidsvistelse utanfor hemmet,

korttidstillsyn om du &r skolungdom &ver tolv ar.

(Se information i barn- och ungdoms-broschyr),

bostad i familjehem eller bostad med sarskild service for barn och
ungdomar som behoéver bo utanfor foraldrahemmet.

(Se information i barn- och ungdoms-broschyr),

bostad med sarskild service eller annan sarskilt anpassad bostad

for dig som ar vuxen,

daglig verksamhet for dig i yrkesverksam alder som saknar arbete

OO0 00000000

och inte utbildar dig,
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Personlig assistans

Om du har en stor funktionsnedsattning och inte
klarar din vardag sa kan du ha ratt till personlig
assistans. Du valjer sjalv vem du vill ska utfora
stodet enligt lagen om valfrihet (LOV).

Vid utredning om personlig assistans sa ser
handlaggaren forst till dina grundlaggande
behov. Grundlaggande behov kan till exempel
vara att duscha, ga pa toaletten och ata.

Ledsagarservice

Om du har en funktionsnedsattning som gor att
du inte sjalv kan ta dig till olika platser sa kan du
fa hjalp av en ledsagare.

Ledsagarens uppgift ar att vara ett stod for dig
och hjalpa dig att delta i samhallet, till exempel
besoka vanner, promenera och aka till platser dit
du inte kan ta dig sjalv.

Du valjer sjalv vilken utforare du vill ska utfora
stodet enligt lagen om valfrihet (LOV).

Kontaktperson

Kontaktperson blir din kompis som ger dig stod
och uppmuntran och ni kan gora saker som du
tycker om, till exempel ga och fika, ga pa bio
eller museum. Ni traffas nagon eller nagra
ganger i manaden.

Det ar Eker6 kommun som utfor insatsen men
du kan sjalv valja att byta kontaktperson om du
inte skulle trivas med den som du far.

Det ar viktigt att ni trivs ihop.
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Avlosarservice i hemmet

Avlosarservice i hemmet ar en insats som finns
for de som bor och lever tillsammans med dig.

Ibland behover dina anhoériga goéra nagot utan
dig. Da kan en avlésare komma hem till dig och
ni kan gora nagot tillsammans hemma. Du valjer
sjalv vem du vill ska utfora stodet enligt lagen
om valfrihet (LOV).

Korttidsvistelse utanfor
hemmet

Korttidsvistelse ar for dig som har en funktions-
nedsattning och som kan behova ett miljo-
ombyte eller bli mer sjalvstandig fran din familj.

Korttidsvistelse kan dven beviljas utifran att
anhoriga eller foraldrar behéver fa avlastning.
Du bor da pa ett korttidshem dar du far sova
over. Det ar kommunen som utfor insatsen.



Sommarkollo

Det finns ocksa en annan sort av korttidsvistelse
under sommaren, sommarlovskollo. Det en langre
vistelse hemifran och kollot ar nastan alltid pa
samma stélle som korttidsvistelsen.

Det ar viktigt att man anscker om sommarkollo
i god tid innan sommaren.

Bostad med sarskild
service for vuxna

Nar du ska flytta hemifran kan du, om du behéver
stod, fa bo i en bostad med sarskild service.

Det finns tre olika sorters bostader:

+ Servicebostad med personal som kan ge dig
stod hela dygnet.

+ Gruppbostad for dig som har stort behov av
personal och stod hela dygnet.

+ Annan bostad som ar sarskilt anpassad efter
ditt funktionshinder, till exempel utan trosklar.
Har finns ingen personal.

Daglig verksamhet

Daglig verksamhet ar en sysselsattning dar du
kan arbeta med manga olika saker. Du kan till
exempel syssla med musik, konst, djur, datorer
och tradgardsarbete, eller nagot annat du ar
intresserad av. Du far ocksa hjalp att utvecklas
och bli mer sjalvstandig. Kommunen valjer vem
som utfér insatsen.

18

Lagen om valfrihetssystem (LOV)

| Eker6 kommun finns det vissa insatser och stod dar du kan

vélja vilket foretag som ska utféra dem.
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Hur du ansoker om stod

For att ansoka om stod fran Enheten fér personer med
funktionsnedsattning, ring Eker6 direkt pa telefonnummer

08-124 571 00 eller ga in pa Ekeré kommuns hemsida www.ekero.se
och klicka pa e-tjanster-omsorg och hjalp hégst upp pa hemsidan.

Du kan ga direkt till e-tjanster via denna lank: http://www.etjanster.
ekero.se, klicka vidare till Omsorg och hjalp.

Sa hiir gar en ansokan till:

Du, god man, forvaltare eller den som —_—
du ger fullmakt till ringer kommunen for
att fa stod eller information. b

2 Handlaggaren kontaktar den som ringt ‘ e

kommunen och berattar vilket stod som
finns och hur man ans6ker om det.

=2,

$

Handlaggare traffar dig, och den du ‘
vill ska vara med pa moétet, och staller ‘

fragor.

20

LAY

Handlaggare skriver ner vad du har berattat. \ v
Om du valt att ndgon annan ska vara med
pa motet, sa skriver handlaggare ned det ’

den personen berattar ocks

Handlaggare laser lagen och tar
reda pa om du kan fa stod.

Handlaggaren skickar ett brev till dig.
| brevet star det om du far stod eller
inte, och varfor.

/

Om du far stod sa traffar handlaggaren
dig ibland for att fraga hur stodet
fungerar.

% 06’?.
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Ovrigt som kommunen
kan hjéilpa dig med

Oppna verksamheter

Fritidsnatet

Fritidsnatet ar en webbtjanst som samlar ett
stort fritidsutbud for barn, ungdomar och vuxna
med funktionsnedsattning i Stockholms lan.

Fritidsnatet ar ett samarbete mellan Ekeré kommun
och flera andra kommuner i Stockholms lan.

Du behover inte ha ndgot beslut fran bistands-
handlaggare for att anvanda dig av Fritidsnatet.

Traffpunkter

Kommunen kan anordna traffpunkter utifran olika funktions-
nedsattningar. Information om vilka traffpunkter som finns just nu
kan du fa av din handlaggare eller pa Eker6 kommuns hemsida.

Personligt ombud

O Du som har en stor och langvarig psykisk
funktionsnedsattning kan fa stod av ett
personligt ombud.

Ett personligt ombud kan hjalpa dig och stotta
dig i kontakter med olika myndigheter, till exempel
socialtjansten, vard och Forsakringskassan.

Du kan ocksa fa hjalp med fragor kring ekonomi, boende och syssel-
sattning. Det personliga ombudet arbetar fristdende fran myndighet
och vardgivare. Stodet ar frivilligt, kostnadsfritt och ombudet har
tystnadsplikt. Ta kontakt med Ekero direkt for mer information.
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God man, forvaltare och fullmakt

En god man eller forvaltare hjalper den som sjalv
har begransade mojligheter att ta tillvara sina
juridiska och ekonomiska rattigheter. Ta kontakt
med Overférmyndarnamnden, via Ekeré direkt,
om du onskar mer information.

Du kan ge nagon fullmakt om du 6nskar att de
ska kunna fora din talan eller ta emot information om dig. Blankett for
fullmakt finns hos din handlaggare.

Anhorigstod
Du kan behova hjalp fran Anhoérigstod om du
vardar eller hjalper ndgon nara som ar aldre,

langvarigt sjuk, eller har en funktionsnedsattning.

| Ekeré kommun finns en anhorigkonsulent som
kan stotta dig som anhorig och ge information
om olika stod du kan ha nytta av.
Anhorigkonsulenten samarbetar med socialforvaltningen och
vardcentralerna, Svenska kyrkan och frivilligorganisationer.

Hjilpmedel & bostadsanpassning

Om du har en funktionsnedsattning, blivit sjuk
eller skadat dig sa kan du behova olika hjalpmedel
for att underlatta din vardag.

| de flesta fall far du hjalpmedel av en distrikts-
skoterska eller arbetsterapeut som vet vad du
behover.

Q
X

Ibland kommer de hem till dig for att se om dina hjalpmedel fungerar
tillrackligt bra eller om din bostad behover anpassas for att du ska kunna
bo kvar. Du kan da anséka om bidrag fér bostadsanpassning.

Ansokan om bostadsanpassning gors hos Stadsbyggnadsforvaltningens
bygglovsenhet i Ekeré kommun.
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